Les actions de développement durable qu’entreprend TOTAL MAROC s’inscrivent dans un engagement
global du Groupe TOTAL articulé selon les quatre principaux domaines d’actions suivants :

@ Développer des énergies nouvelles
@ Améliorer nos produits et leur utilisation
@ Réduire I’empreinte de nos activités sur I’environnement

@ Intégrer nos activités dans la vie locale
Les principales actions de TOTAL MAROC

' Développer des énergies nouvelles

Programme d’électrification rurale par énergie solaire

TEMASOL, société marocaine filiale de TOTAL et d’EDF, a été retenue
en 2005 suite a un appel d’offre de I'ONE pour conduire un programme
d’électrification rurale par energie solaire de 42 500 foyers au Maroc.
TEMASOL avait été auparavant adjudicatrice d’un premier programme
réussi d’électrification de 16 000 foyers.

' Améliorer nos produits et leur utilisation

Carburants performants :
Promotion de I'utilisation du Gasoil 350

TOTAL MAROC s’efforce de promouvoir I'utilisation du
Gasoil 350 et prend en compte systématiquement la
distribution de ce gasoil basse teneur en souffre dans ses
stations-service.

Services de Qualité : Promotion de la charte
« HSE » GPL

TOTAL MAROC est signataire de la charte Hygiene Sécurité
Environnement GPL qui vise a harmoniser les pratiques
en matiére de stockage, conditionnement et distribution
des GPL en vue de promouvoir une utilisation en toute
Sécurité.

' Réduire ’empreinte de nos activités sur I’environnement

Qualit’Air

Réduction des rejets
Collecte des Huiles Usagées

TOTAL MARQOC est signataire d’une convention pour le traitement et
la valorisation des huiles (lubrifiants) usagées. Cette convention lie les
cimentiers, les pétroliers et le Ministere de I’Aménagement du Territoire
de I'Eau et de I'Environnement. En application de cette convention, le
ramassage au niveau des stations service TOTAL MARQOC est effectif
depuis I'été 2006.

Réduction des émissions

Participation active au comité national Qualit’Air

TOTAL MAROC participe, avec d’autres industriels et pétroliers, au
comité Qualit’Air qui étudie et propose des solutions pour améliorer la
qualité de I'air et la diminution des émissions, et ce, sous la Présidence
de la Princesse Lalla Hasna.

Biodiversité

Protection de la zone humide des lagunes d’Essaouira

En 2006, la Fondation TOTAL pour la Biodiversité et la Mer et TOTAL
MAROC concrétisent leur engagement pour la préservation du milieu
lagunaire d’Essaouira en signant une convention de partenariat avec
toutes les parties prenantes a savoir :

e | e Haut Commissariat aux Eaux et Foréts

e | a Province d’Essaouira

¢ | e Conseil Municipal d’Essaouira

¢ | 'Etablissement Régional d’Aménagement et de Construction

En 2004, la Fondation TOTAL pour la Biodiversité et la Mer et TOTAL
MAROC avaient financé et construit une promenade longeant une partie
de la zone lagunaire pour marquer une frontiere entre le développement
urbanistique de la ville et le milieu naturel.

' Intégrer nos activités dans la vie locale :

Economie Locale

Zakoura Micro-Crédit

Education et Formation

Construction d’une résidence au sein du nouveau
Village d’Enfants SOS a El Jadida

Partenaire de I’Association Marocaine des Villages d’Enfants SOS,
TOTAL MAROC a financé la construction d’une résidence au sein du
nouveau village d’El Jadida consistant en quatre appartements, destinés
a abriter 36 enfants orphelins ou abandonnés et quatre meres SOS.

Partenariat officiel avec les Associations « L’'Heure Joyeuse »
« Al lhssane » et « La Ligue Marocaine de Protection de
I’Enfance »

Partenaire officiel de ces associations depuis 2006-2007, TOTAL
MAROC contribue a leur fonctionnement au profit des enfants
défavorisés.

Ecole de rugby pour les enfants de I'association
« Les enfants de I'Ovale »

Partenaire officiel depuis 2004 de I'association « Les enfants de
I’Ovale », TOTAL MAROC contribue au fonctionnement de cette
association qui a pour mission I'animation de projets éducatifs a travers
I’enseignement et la pratique du rugby, en faveur de 200 enfants en
difficulté.

TOTAL MAROC est signataire en 2006 de la convention relative a I’octroi de micro-crédit pour
favoriser la création d’activités artisanales consommatrices de GPL ( Gaz de Pétrole Liquéfié).
Cette initiative est congue pour améliorer durablement les conditions de vie des populations

rurales.

Réinsertion des anciens détenus

En partenariat avec la Fondation Mohamed VI pour la réinsertion des détenus, TOTAL MAROC et
ses filiales contribuent depuis 2006 a la réinsertion des anciens détenus.

Ainsi, TOTAL MAROC a recruté d’anciens détenus, hommes et femmes, qui réussissent leur

intégration dans la vie active.




Santé et Sécurité

SIDA ENTREPRISES MAROC

TOTAL MAROC est membre fondateur depuis 2006 de « SIDA ENTREPRISES MAROC »,
association qui intervient dans la sensibilisation et la prévention contre le SIDA dans le monde
du travail.

TOTAL MAROC meéne depuis 2003 des actions d’information et de sensibilisation autour du SIDA
au profit de ses salariés et de leurs familles.

Association de Lutte Contre le Sida — ALCS

Partenaire officiel de 'ALCS, TOTAL MAROC prend en charge la totalité I cs

des besoins en carburants des unités mobiles de dépistage SIDAG

utilisées par cette association. aS%PgllﬂE%]

En 2007, TOTAL MAROC, I’ALCS et I'Institut Pasteur participent a .

deux programmes de sensibilisation et de prévention des infections I e S da
sexuellement transmissibles et du SIDA aupres des chauffeurs routiers

et des étudiants.

Construction de locaux sanitaires d’une école

TOTAL MAROC a apporté son soutien a la commune de Sidi Mekki a Berrechid en prenant
en charge la construction de locaux sanitaires pour I’école Ouled Hajaj.

Caravane médicale

TOTAL MARQOC contribue chaque année a la caravane médicale organisée dans le cadre du
Rallye Aicha des Gazelles. Cette opération permet de fournir un soutien médical aux populations
des villages du sud marocain.

Prévention Routiere

En partenariat avec le Comité National de Prévention des Accidents
de la Circulation (CNPAC), TOTAL MAROC continue en 2007 son
engagement en matiére de sécurité routiere en reconduisant I'opération
« TOTAL et la sécurité des enfants » initiée en 2005. Les stations service
de TOTAL MAROC communiquent a destination des enfants des
conseils en matiere de prévention routiere.

Ecole de Conduite défensive

TOTAL MARQOC, en partenariat avec ALD, Renault, Michelin et Zurich Assurance, contribue au
fonctionnement de I’'école de conduite défensive Siaka+ qui permet au conducteur d’acquérir
les bons réflexes en situation d’urgence.
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