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Inauguration de la station-service
« Al Baida » — Casablanca, le 10 juillet 2008

ToTAL

TOTAL MAROC, pétrolier de référence au
Maroc, inaugure officiellement sa nouvelle
station-service autoroutiere « Al Baida » située a
la croisée des autoroutes en provenance de
Marrakech ou d’El Jadida vers Rabat. Cette
nouvelle station-service se distingue par ses
installations axées sur le respect de

I'environnement.

» Une station-service qui respecte I'environnement
La station-service « Al Baida » répond & des normes environnementales rigoureuses a travers

des équipements qui respectent les recommandations les plus avancées du Groupe TOTAL :

» Une station d’épuration avec séparateurs d’hydrocarbures et séparateurs de graisses.

» Des cuves de carburants a double tuyauterie et équipés de détecteurs de fuites.

» Un télé jaugeage électronique permettant le contréle de stocks et la détection de toutes
fuites.

» Des panneaux solaires installés pour le chauffage d’eau.

» Un des tous premiers équipements en récupération de vapeurs en station-service au

Maroc.

» Chiffre clés de la station-service Al Baida

Surface : 5000 m2

Délais de réalisation : 5 mois

Emplois crées : 20

Distribution de carburants : 28 pistolets sur 5 volucompteurs
Investissement global : 14 MDH




» L’automobiliste au centre des préoccupations de TOT AL MAROC

TOTAL MAROC s’investit en continue pour apporter satisfaction et qualité de service au client
le plus exigeant. Cette volonté se traduit par la mise en place de concepts pour le confort de
'automobiliste et la sécurité de son véhicule a travers un savoir-faire international.

C’est dans ce sens qu’a été congue la station-service « Al Baida » pour que tous ses espaces
soient accessibles aux personnes a mobilité réduite. De plus, la station dispose d’'un espace
convivial pour se restaurer et se reposer « Café Bonjour », ainsi d’'une boutique ou les clients
peuvent effectuer des achats autre que les carburants. Pour I'entretien des voitures, TOTAL
MAROC, met a la disposition de ses clients les services « Auto Express Service » et « Auto
Clean Lavage », ou ils peuvent faire la vidange et le lavage de leur véhicule avec des controles

de sécurité.

TOTAL MAROC pense également aux tout petits, en mettant a la disposition des parents un
espace dédié aux bébés et une offre commerciale adaptée.
La carte ACTYS de TOTAL est un outil de paiement pratique et sécurisé pour régler 'ensemble

de ces prestations.

» TOTAL MAROC : une vraie stratégie en matiere de dév  eloppement durable

TOTAL MAROC opérateur pétrolier de référence, inscrit ses actions dans la logique de
développement durable du Groupe TOTAL a I'échelle mondiale et accompagne le
développement économique et social du Maroc au travers de nombreux projets validés dans le
cadre d'un plan d’actions annuel. La stratégie du Groupe TOTAL et en I'occurrence celle de

TOTAL MAROC se décline sur quatre principaux axes :

- Développer des énergies nouvelles en contribuant au développement de I'utilisation

de I'énergie solaire.

- Améliorer nos produits et leur utilisation en anticipant les évolutions réglementaires
et en développant des produits performants, de meilleure qualité et respectueux de
'environnement tout en sensibilisant les populations sur [l'utilisation des produits

particulierement des GPL.



- Réduire I'empreinte de nos activités sur I'environn ement en veillant notamment a la
réduction des émissions et des rejets, en procédant a des actions de dépollution et en

agissant de maniére effective pour le traitement des huiles usées.

- Intégrer nos activités dans la vie locale en accompagnant diverses associations
oeuvrant pour les populations défavorisées ou se préoccupant de problématiques de
santé tel que le SIDA. TOTAL MAROC veille également a prévenir et sensibiliser les

enfants en terme de sécurité routiére et de prévention des accidents de la route.
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